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Visie van de opleiding TI

« Student centraal

* Praktijk als oriéntatie

« Contact met het bedrijfsleven
« Samenwerking
 Internationale focus

« Uniek: IT Sales & Marketing

REALDOLMEN

ORACLE




Businessoriéntatie van de opleiding Tl

* Deel van Economie & Management
« Business projects
« Samenwerking met Bach. Bedrijfsmanagement

« ECOMAN bedrijfsspel
(strategische beslissingen)

« Stage en werkveldervaring in
binnen- en buitenland
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Leerlijnen in de opleiding Tl

1. Software engineering (9 sp per semester)

2. Databanken (6 sp)
— Databankontwikkeling
— Databanktoepassingen

3. Systemen & Netwerken (6 sp)
4. Bedrijfskunde + Bedrijfsinformatica (6 sp)
5. Communicatie in drie talen (3 sp)
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Leerlijnen in de opleiding Tl

. Software engineering (9 sp per semester)

. Databanken (6 sp)
— Databankontwikkeling (3 sp)

— Databanktoepassingen (3 sp)
Systemen & Netwerken (6 sp)
Bedrijfskunde + Bedrijfsinformatica (6 sp)
Communicatie in drie talen (3 sp)




Plaats van Siebel CRM

Bed I‘iij Informatica (3'4) Toepassingen van ICT en

* Human Resources Management Internet voor bedrijven

» Financial Management S

= Logistics Databanken Web &

» Sales & Marketing Internet

= e-Commerce oilt?/\?:r?; )
Databanktoepassingen (3-5) )

- Management software
. Projecten &
CRM Systemen & Communicatie

" ERP Netwerken
» E-Commerce + Electronic Payments

» Business intelligence
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Plaats van Siebel CRM

Bedrijfsinformatica (3-4)
* Human Resources Management
» Financial Management
= Logistics
» Sales & Marketing

= e-Commerce

Databanktoepassingen (3-5)

» Management software

= Siebel CRM

" ERP
» e-Commerce + Electronic Payments
» Business intelligence

—

Toepassingen van ICT en
Internet voor bedrijven

Software &
Databanken Web &
Internet

Plannen
Ontwerpen
Bouwen
Testen

Projecten &

Systemen & Communicatie

Netwerken

REALDOLMEN |

L

=
o

L] partners in
OI QACI_E Hogeschool-Universiteit Brussel



Samenwerking met Oracle en Realdolmen

ORACLE

... The world's largest enterprise software company ...

ML EN FR
REALDOLMEN Y
[ REALDOLMEN | BUSINESS | SERVICES | |INFRASTRUCTURE | MNIEUWS | EVENTS | EJZINE ]

We would like to thank you for choosing us as

== System Integrator of the Year REALDOLMEN

We make ICT wark for your business

Nieuws

21-4-2010 Vitualisatie
sleutelelemnent bij vitbestedin

X Our Portfolio

25-3-2010 SAP en RealDolmen
slaan de handen in elkaar

Business Solutions
Professional Services

™ Infrastructure Products
Build |

Meer niguws Ppp

Speciale Acties
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REALDOLMEN

* Belgische single-source leverancier
- Uitgebreide expertise |
* Meer dan 10 000 manjaar ervaring
 Uitgebreid portfolio van ICT-competenties
» Sterk netwerk van partners
“ Coherentie tussen Theorie & Praktijk
\ Maandag Dinsdag Woensdag Donderdag Vrijdag

1/feb 2/feb 3/feb 4/feb 5/feb

ot o wnse
voor

8/feb! 9/feb| 10/feb 11/feb 12/feb

Alex Bongers

THE SIEBEL APPLICATION ARCHITECTURE CONTINUED E

19/feb

Gastdocent = Objectdefinitions are created, modified, and stored in
. . special tables in the database and compiled to the SRF o
» Praktijkgerichte cursus ____ _ b
» Sterke band met het bedrijfsleven | B —

- Kennismaken met “Enterprise Applicatie” | ‘&= | a |
» Kennis vak-overschrijdend maken S, —
* Projectmatig werken

Object definitions
to here

SRF

Object

a
° definitions Siebel
stored here Repository File

ussel

MaY 26,2010 | SUDE4 REALDOLMEN




REALDOLMEN

Coherentie tussen Theorie & Praktijk

Maandag Dinsdag WOensdag Donderdag Vriidag

1/feb 2 3/feb 4/feb 5/feb|

Studenten bereiden

windows omgeving

voor
8/feb 9/feb 10/feb 11/feb 12/feb
15/feb 16/feb 17/feb 18/feb 19/feb|
Krokusvakantie

24/feb 25/feb 26/feb

3/mrt 4/mrt 5/m

10/mrt 11/mrt 12/m

Planning academiejaar 2009 - 2010

L/

g
®

Hogeschool-Universiteit Brussel
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REALDOLMEN

1 - Hoorcollege: theorie, slides, praktijkvoorbeelden

MAY 26,2010 | SLIDE 6

OBJECT DEFINITIONS

= Provide the foundation for application execution

[

= Are grouped in three layers with different purposes

= Referto definitions in the nextlower layer

Siebel Application Architecture
ul List Column }_

taver | o contre Applet P>—| view [P screen

>— Application

SIEBEL REPOSITORY. FILE (SRF)

[
s

= Contains compiled object definitions that specify:

= Presentation of data
= Business logic
= Physical table storage

! ! !

Business Business
>_ Component >— Object

=i

Business

Layer Field

Data
Layer

THE SIEBEL APPLICATION ARCHITECTURE CoNTINUED

Object definitions are created, modified, and stored in
special tables in the database and compiled to the SRF

=

Siebel Application

No object

definitions here

« Siebel template files
« Cascading style sheets
+_Image files

Specifies

parameters to

-cfg

Configuration

File

User Interface

Supplies compiled
object definitions to

Obiject definitions
compiled to here

Object
definitions
stored here

Database

=< Ul layer
definitions

Business layer
. definitions

| Data layer
definitions

REALDOLMEN

Siebel
Repository File

MaY 26,2010 | SLIDE4

REALDOLMEN

=0

partners in
Hogeschool-Universiteit Brussel




%% Siebel Tools - Siebel Repository - Applet (Restaurant List Applet) - Applet Web Template (Edit List) - Layout

REALDOLMEN

2 - Praktijkoefeningen in het computerlab

= Siebel Objects
- Applet
™ Applet Method Me
+-] Applet web Templ
™ Control
+-"7 Drilldowin Object
+-7 List B
4 Tree

~

Business Component
Business Object

¥
¥
B
+ Business Service

B
&

< |

File Edit W¥ew Soreens Goo Query Debug  Tools  Window  Help
2 S S =
b -

Object Explorer R x| Tl applet List | Applet (Restaurant List Applet) —| 4k x
Project: | == &l Projects ** j

Types | Detail | Flat | ‘

Applets
Title T~

Class

Properties

Applet [Restaurant List Applat]

Alphabetic Categorized]

Associate Applet
Auta Query Mode
Business ComporRestaurant

|>

M Applet (Restaurant List Applet) - Applet Web Template (|

W Marne iZhanged | Project Business Componant
» .  Restaurant List Applet v Contact (S5E1 Bechaiwant Ces) ot Eachalran
SIS Accounl Lt Apple! v ERT "‘?-f Home | | Accounts I Contacts IE}; Opportunities IE{ Sales Orders | =, se

Contacts Home | Contacks List | Consumers List | Personal Conkacts List | Charts | Manager's Explore

Avram Ahl

Menu * Delete

Mew Query

Lask Mame:* Ahl Work #: +1{773) 555-9870

First Mame:®  Avram Main Fax #: +1{773) 555-2999

Job Title: Yice President Mobile Phone #: +1(773) G67-4657

Email: a.ahl@3com.com

]

Mare Info I Restaurant I Master Case I Incorne I.ﬁ.ctivities I Tasks I Aszelts I Products I

MrfMs: My,

Menu -
Mame Style City Budget Telephone
De Karmeliet French Brugge 150 050/33.82.59
» Muance Belgian-French Duffel 100 015/63.42.65




REALDOLMEN

3 - Examen

%% siehel Tools - Siehel Repositary - Applet (Restaurant List Applet) - Applet Web Template (Edit List) - Layout

- ~
5 s

Fle Edt View

3

Screens  Go Query Debug  Tools  Window  Help

Object Explorer

Types | Detail | Flat

B ¥ Tlappletlise ] Applet (Restaurant List Applet) -...

Froject | = all Projects = -
M Applets

=-[7] Siebel Objects

ssies hebben we sanpasingen gemaakt san de Siebel applicatie radat de

per contact kanden apgeslagen worden.

Default Double
Disable Dataloss
HTML Number O}
Help [dentifier
|CL Upgrade Pat|
Inactive

Insert Applet
Incart Powitinn

kunnen zien van wanneer tot wanneer die persoon er gewerkt heeft en wat zijn functietitels

Warern.

- De favoriete restaurants moeten per contact kunnen opgeslagen worden (dit is de cefening
uit het practica, als dit al in orde is heb je geen werk aan dit stuk ©)

Jullie dienen mij te beschouwen als de klant. Net zoals in het echte leven is het mogelijk dat jullie

bijkomende vragen hebben

volgend adres: alex.bongers@realdolmen.com

=03 Applst - v ] ame Changed | Prajact sz e acht dienen jullie de apglicatie te configureren zadat volgends busiress
[ Applet Methad Mer > 7 Restauran it List Applat v Contact (SSE) Restaurants e
[ Appletweb Templ J SIS Account b List Applet v YERT CUT Common Account 3 5
=] - unctietited i
Voor de examenopdracht dienen jullie de applicatie te configureren zodat volgende business ooy
Ik wil ook
requirements voldoen: I——
ke oefening
- lk wil per contact persoon kunnen zien wie zijn huidige werkgever is, wat zijn functietitel is -
Epp\et [Restaurant il op
el en hoelang die persoon er al werkt. (bijvoorbeeld, mijn werkgever is Realdolmen, maar ik kan
Auto Query Mods . ‘ . . . pr ura!;en. Er
Quciness o wel een contactpersoon zijn voor “Account” Nuon) (1 unieke huidige werkgever per contact) e
Comments
D - |k wil per contactpersoon kunnen bijhouden wie zijn vorige werkgevers waren. Ik wil ook pooen stehen

over de business requirements, dus ik ben bereikbaar via email op




Samenwerking met andere opleidingen

Economie & Management

— Opleiding Bach. Bedrijfsmanagement |
Afstudeerrichting Marketing

— Docent: johan.vanhaverbeke@hubrussel.be
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Conclusies

Samenwerking met Oracle en Real DOLMEN

— Studentenappreciatie

» Goede praktijkvoorbeelden
» Bedrijfsgerichte aanpak
« Contact met specialisten uit de beroepspraktijk

— Docenten
 Inspiratie voor andere opleidingsonderdelen

Seminaries en bedrijfsbezoeken

« Siebel CRM wordt vaak vermeld bij seminaries en bedrijfsbezoeken en dat
werkt versterkend
- Siebel CRM staat naast Oracle goed op het CV van afgestudeerden
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Toegepaste informatica (T1)

Toegepaste informatica is een opleiding in het
studiegebied Handelswetenschappen en bedrijfskunde

De opleiding bestaat uit 180 studiepunten
en duurt normaal 3 jaar

Beroepsprofielen

Software Engineer

System Engineer

Network Engineer

Web Developer
Database Developer
IT Business Consultant

Pre-Sales Engineer
IT Sales & Marketing
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6.308 studenten in de basisopleidingen

9.000 deelnemers in vervolgopleidingen

1.100 medewerkers

* 6 campussen

partners in
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